Elektrokontakt d.d.
Opci uvjeti prodaje, isporuke i placanja
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Podrucje primjene

Sve isporuke i usluge koje obavljamo isklju¢ivo su uredene ovim Opc¢im
uvjetima prodaje, isporuke i placanja. Bilo koji uvjeti koji su razliciti ili koji
odstupaju od ovih opcih uvjeta nabave neée se primjenjivati, osim ako isti
budu izri¢ito prihvaceni od nase strane.

Nasi Opc¢i uvjeti prodaje, isporuke i placanja primjenjuju se samo u odnosu
na trgovce.

Upucivanja na ,pisani oblik” ili ,pisanim putem” odnose se na isprave koje
nisu u elektronickom obliku te koje su vlastoru¢no potpisane (ukljucujuci
telefaks), dok se upucivanja na ,tekstualni oblik” odnose na isprave koje
jesu i koje nisu vlastoru¢no potpisane (medu ostalim, poruke e-poste).

Ponuda, narudzba, dokumenti

Nase ponude ne sadrzavaju obveze i nisu obvezujuée, osim ako je izri¢ito
utvrdeno da su obvezujuce.

Svaka narudzba podlijeze nasem prihvatu. Ako ne poSaliemo poseban
prihvat narudzbe, smatra se da racun i/ili dostavnica predstavljaju prihvat
narudzbe. Ako kupac ima bilo kakve prigovore u pogledu sadrzaja prihvata
narudzbe, duzan ih je bez odlaganja iznijeti u tekstualnom obliku. U suprot-
nom ugovor proizvodi u¢inke u skladu s prihvatom narudzbe.

Pridrzavamo, bez ogranicenja, sva prava vlasniStva i autorska prava u
pogledu uporabe svih nacrta, procjena troskova i drugih dokumenata . Po
zahtjevu, navedeni nam se dokumenti moraju vratiti bez odgadanja. U tom
pogledu ne postoji nikakvo pravo pridrzaja. Ti se dokumenti ne smiju otkriti
tre¢éim osobama bez nase prethodne suglasnosti.

Isporuka, prijelaz rizika, preuzimanje

Isporuke se izvr§avaju na nacin franko prijevoznik (FCA) u skladu s prim-
jenjivim paritetima Incoterms-a odnosno izmjenama istih. Osim ako je u
pojedinaénim slu¢ajevima dogovoreno drukcije, mjesto ispunjenja je nasa
tvornica u Oberderdingenu.

Za namijeru i grubu nepaznju u odabiru nacina otpreme, rute ili otpremnika
odgovorni smo samo ako mi odaberemo nacin otpreme, rutu ili otpremnika.

Rizik prelazi na kupca najkasnije po isporuci predmeta isporuke prvoj osobi
zaduzenoj za posiljku, pri ¢emu je mjerodavan pocetak postupka utovara.
Navedeno se primjenjuje i na djelomi€ne isporuke te ako je plaéena vozari-
na posilike dogovorena u pojedinacnim slu¢ajevima.

Ako je posiljka ili isporuka predmeta isporuke odgodena zbog okolnosti za
koje mi nismo odgovorni, rizik prelazi na kupca na dan kada je predmet
isporuke spreman za otpremu i ako smo o tome obavijestili kupca.

Imamo pravo izvrSavati djelomi¢ne isporuke i djelomi¢ne usluge sve dok se
preostale isporuke i usluge izvrSavaju u dogovorenom roku te ako kupac to
ne smatra neopravdanim.

Imamo pravo isporugiti do 10 % viSkova ili manjkova nastalih u proizvodniji,
ako se to ne bi smatralo neopravdanim za kupca.

Ako kupac zakasni s preuzimanjem predmeta isporuke, imamo pravo na-
platiti 0,25 % iznosa neto racuna za predmet isporuke koji treba skladistiti
kao troskove skladiStenja za svaki puni tiedan. Kupac moze podastrijeti do-
kaz o tome da nismo pretrpjeli nikakvu Stetu ili da je nastala Steta znatno
manja od pausalnog iznosa. Pridrzavamo pravo potrazivanja veceg iznosa
naknade Stete.

Rok isporuke, kasnjenje isporuke

Nijedan rok i datum isporuke i usluge koje navedemo nisu obvezujuc¢i osim
ako su dogovoreni kao obvezujuci..

Rok za isporuku i uslugu utvrduje se na temelju ugovora sklopljenih u skla-
du s prihvatom narudzbe. Za poStovanje tih rokova potrebno je da su sva
komercijalna i tehni¢ka pitanja razjasnjena i da je kupac izvrSio sve svoje
obveze, a posebno da je dostavio eventualno potrebne dokumente i uplatio
sve eventualno dogovorene predujmove. U suprotnom, rok za isporuku i
uslugu produljuje se za razumno razdoblje.

Vrijeme isporuke smatra se ispostovanim ako je do isteka roka predmet
isporuke napustio tvornicu ili ako je poslana obavijest o tome da je predmet
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isporuke spreman za otpremu.

Rok za isporuku ili uslugu produljuje se za razumno razdoblje u slucaju
mjera poduzetih u okviru radnih sporova i u slu€aju nepredvidenih prepre-
ka izvan naSe kontrole, u mjeri u kojoj te prepreke odgadaju zavrSetak ili
isporuku predmeta isporuke ili usluge. Takve nepredvidene prepreke ukl-
juCuju, bez ograni€enja, prirodne katastrofe bilo kakve vrste ili naravi, pozar,
prometne nezgode, otmice, teroristicka djela, sabotazu, nestanke elektri¢ne
energije, oluje i poplave. Navedeno se primjenjuje i ako te okolnosti nastupe
i kod podizvodaca. Nismo odgovorni za prethodno navedene okolnosti ni
ako nastupe tijekom tekuéeg razdoblja kasnjenja. U ozbiljnim slu¢ajevima
éemo bez odgadanja obavjestiti kupca o pocetku i kraju tih prepreka.

Ako rokovi za isporuku ili uslugu nisu ispostovani, kupac ima pravo odustati
od ugovora samo ako nam je, nakon $to je rok prekoracen, odobrio odgo-
varajuc¢e dodatno razdoblje uz prijetnju da ¢e u suprotnom odbiti prihvat
isporuke ili usluge, te ako u tom roku ta isporuka ili usluga nije izvrSena.
Navedeno se ne primjenjuje ako smo ozbiljno i kona¢no odbili isporuku ili
uslugu ili ako postoje posebne okolnosti koje bi, u iznimnim slucajevima,
opravdale trenuta¢no odustajanje.

Ne izvr§imo li svoje ugovorne obveze, nasa obveza s naslova naknade Ste-
te zbog kasnjenja ograniena je na naknadu u iznosu do 0,5 % neto cijene
za svaki puni tiedan kasnjenja, ali najvise do iznosa od 5 % neto cijene
zakasnjele isporuke ili usluge koja ne moze biti na odgovarajuci nacin dost-
avljena zbog navedenog kasnjenja.

Cijene

Mjerodavne su cijene koje su dogovorene u prihvatu narudzbe. Osim ako
je dogovoreno drukgije, cijene su odredene u skladu s paritetom franko pri-
jevoznik te ne uklju€uju ambalazu, vozarinu, osiguranje, carinu i porez na
dodanu vrijednost.

Ambalaza koja se upotrebljava za prijevoz (povratna ambalaza, ponovno
upotrebljiva ambalaza), uklju€uju¢i, ali ne ograni¢avajuéi se na palete, od-
vajace, kutije i zicane koSare, naplacuje se po troSkovnoj cijeni i refundira se
ako se ambalaza odmah vrati, i to ocarinjena (Incoterms) te u dobrom stanju
i neostecena. Ova se odredba ne primjenjuje na nepovratnu ambalazu.

U slucaju bilo kakvog poveéanja troSkova koje nastane izmedu sklapanja
ugovora i izvrSenja narudzbe, a koje nismo mogli predvidjeti, npr. zbog po-
vecanja troSkova rada ili materijala, imamo pravo uskladiti cijene u okviru
promijenjenih okolnosti.

Plaéanje

Osim ako je dogovoreno drukéije u tekstualnom obliku, plac¢anja ¢e nam se
izvrSiti bez ikakvih odbitaka u roku od 30 dana od datuma racuna.

Mjenice i ¢ekovi prihvacaju se kao pla¢anje samo na temelju izri€itog pi-
sanog ugovora. Kupac snosi sve troSkove u odnosu na takve oblike placan-
ja.

Imamo pravo izvrsiti isporuke ili pruziti usluge koje jo$ nisu placene samo
ukoliko je uplaéen predujam ili dostavljen instrument osiguranja ako, nakon
sklapanja ugovora doznamo za bilo kakve okolnosti koje bi mogle znacajno
smanijiti kreditni rejting kupca ili koje ugrozavaju ili bi mogle ugroziti placanje
nasih otvorenih potrazivanja koje nam kupac duguje na temelju odnosnog
ugovornog odnosa. U tom sluéaju, takoder imamo pravo zabraniti daljnju
prodaju i obradu isporu¢enih predmeta koji podlijeZu pridrzaju prava vlasni-
Stva.

Imamo pravo zaracunati zatezne kamate po najvisoj dopustenoj zakonskoj
stopi. Ako mozemo predoditi dokaz o vecoj Steti koja je prouzroena kasn-
jenjem, imamo pravo potrazivati naknadu takve Stete.

Prijeboj i pridrzaj

Kupac moze izvrsiti prijeboj samo onih protutrazbina koje nisu sporne ili
koje su priznate deklaratornom presudom.

Kupac moze ostvariti pravo pridrzaja ako se njegova protutrazbina temelji
na istom ugovornom odnosu te nije sporna ili je priznata deklaratornom pre-
sudom.

Softver i integrirani sklopovi (IS-ovi) specifi¢ni za kupca

Ako su softver, IS-ovi specifi¢ni za kupca i povezana dokumentacija te sklo-
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povi dio isporuka i usluga, kupcu se, zajedno s proizvodima za koje su soft-
ver ifili 1IS-ovi isporuceni, dodjeljuje pravo njegove interne uporabe koje nije
iskljucivo, prenosivo niti se moze podlicencirati, ali koje se moze opozvati.
Osim ako je s nama sklopljen poseban ugovor o licenciji u pisanim putem,
izri¢ito se iskljucuje bilo kakva druga uporaba softvera, 1S-ova, sklopova i
povezane dokumentacije, npr. zajedno s kupcevim vlastitim hardverom ili
hardverom trec¢ih osoba.

Pridrzavamo sva prava na softver, integrirane sklopove (I1S-ove) specifi¢ne
za kupca te dokumentaciju i sklopove, uklju¢ujuci bilo kakve kopije i kasnije
dodatke navedenome. Kupac je duzan osigurati da se taj softver, 1S-ovi i
dokumentacija ne otkrivaju tre¢ima bez nase prethodne pisane suglasnosti.

U nacelu, kopije se mogu izraditi samo za potrebe arhiviranja, kao zamjene
ili za rjeSavanje i otklanjanje problema. Prijenos izvornog programa zahti-
jeva poseban pisani ugovor. Ako su izvornici oznaceni obavjeSéu o zastiti
autorskih prava, kupac i tu obavijest mora dodati kopijama.

Osim ako nije dogovoreno drukgije, pravo uporabe u svakom se sluc¢aju
smatra dodijeljenim na temelju prihvata narudzbe i isporuke softvera, 1S-
ova, povezane dokumentacije i sklopova te bilo kakvih naknadnih dodataka.

Materijalni nedostaci

Kupac nakon primitka pregledava svaku poSiliku u smislu cjelovitosti i 0s-
te¢enja ambalaze. Svi prigovori moraju nam se poslati bez odlaganja u tek-
stualnom obliku. Kupac je duzan od prijevoznika zatraziti izjavu o €injenica-
ma.

Kupac se obvezuje odmah pregledati predmet isporuke te nas bez od-
gadanja u tekstualnom obliku obavijestiti o svim ocitim nedostacima. Ob-
veza pregleda predmeta isporuke i obavijesti o nedostacima ukljuCuje i
odstupanja u pogledu koli¢ine i istovjetnosti. Svi skriveni nedostaci moraju
biti prijavljeni u tekstualnom obliku odmah nakon $to su otkriveni. Obavijest
o nedostacima ukljuduje, ali ne ograniavajuci se na, slanje podataka koji
su bitni za predmet isporuke: broj proizvoda, broj dostavnice, datum isporu-
ke, broj prihvata narudzbe, datum proizvodnje te detaljan opis nedostatka i
Stete koja je posljedica tih nedostataka. Kupac je, na na$ zahtjev, obvezan
vratiti nam predmet isporuke na koji se odnosi obavijest o nedostatku.

Od trenutka obveze slanja obavijesti o nedostacima u skladu s ¢lankom 9.
stavkom 2. ovih Op¢ih uvjeta, predmet isporuke koji smo dostavili i koji je
predmet obavijesti 0 nedostacima viSe se ne smije upotrebljavati za daljnju
obradu ili sastavljanje; u suprotnom, svi kupcevi eventualni zahtjevi s nas-
lova nedostataka vise nece biti valjani.

U slu€aju nedostatka za koji smo mi odgovorni, imamo pravo naknadno izv-
rSiti svoje obveze, pri €emu mozemo ili popraviti nedostatak ili kao zamjenu
isporuciti predmete isporuke bez nedostataka. Pravo viasniStva u pogledu
predmeta isporuke koji smo zamijenili u okviru naknadne isporuke prelazi
na nas. U smislu odstupanja od odredbe ¢lanka 405. hrvatskog Zakona o
obveznim odnosima, rok zastare ne pocinje iznova zbog naknadnog izv-
rSenja obveze. Ako odbijemo naknadno ispuniti obvezu, ako obveza nak-
nadno ne bude ispunjena ili kupac ne moze opravdano oc¢ekivati da bude
izvrSena, kupac ima pravo iznijeti dodatne zahtjeve, a posebno moze zat-
raziti smanjenje kupovne cijene ili raskid ugovora.

Smatra se da je predmet isporuke bez materijalnih nedostataka ako je u
skladu s dogovorenom specifikacijom ili, ako takva specifikacija ne postoji,
s nasim tehni¢kim nacrtom. Pridrzavamo pravo izmjene dizajna i/ili izrade
koje ne utjecu na funkcionalnost niti vrijednost predmeta isporuke pri ¢emu
takve izmjene ne predstavljaju nedostatak. Bilo kakvi nedostaci koji ne ut-
jecu ili tek neznatno utje€u na vrijednost i/ili prikladnost za uporabu predme-
ta isporuke ne predstavljaju temelj za zahtjev s naslova nedostataka.

Kupac ne moZze iznijeti zahtjev s naslova nedostataka posebno u sljedeaeim
slueajevima: uobiéajeno habanje, neodgovarajueei ili nepropisni rad ili
uporaba, neispravno sastavljanje ili pokretanje, neodgovarajueee ili nepro-
pisno skladiStenje, neodgovarajueee ili neodgovorno rukovanje, nepropisno
odrzavanje, neodgovarajuaea oprema, loSe obavljeno sklapanje, nepriklad-
no podrueje primjene, utjecaj kemijskih, elektrokemijskih ili elektrienih dje-
lovanja, upotreba protivna uputama uz proizvod; nedostaci na temelju diza-
jna koje je naveo ili odredio kupac ili na temelju materijala, koje je naveo,
odredio ili dostavio kupac, ukljuéujuaei uzorke materijala ili ostale predmete
koje je dostavio kupac. U tim sluéajevima, svi zahtjevi s naslova nedosta-
taka koje je iznio kupac mogu se uzeti u obzir samo ako kupac dokaze da
nedostaci nisu prouzroeeni, u cijelosti ili djelomiéno, prethodno navedenim
utjecajima.
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Ako, u odredenom sluéaju, mi pruzamo projektnu podrsku, ona je uvijek
samo u okviru cjelokupnog sustava koji je naveo kupac. Ne preuzima-
mo nikakvu odgovornost za taj cjelokupni sustav, ¢ak i ako mi nudimo i
isporuéujemo predmete s ugradenom funkcionalnom sigurno$cu.

Rok zastare za zahtjeve koji se temelje na nedostacima je 24 mjeseca od
isporuke, ali, ako je od isporuke proteklo najmanje 6 mjeseci, najvise 36
mjeseci od naSeg datuma proizvodnje.

Odredbe ovog ¢lanka o materijalnim nedostacima predmeta isporuke i od-
nosnom zahtjevu u pogledu prijave nedostataka na odgovarajuci se nacin
primjenjuju na usluge koje smo pruZzili.

Odgovornost za softverske nedostatke

Nakon $to kupac dostavi odgovaraju¢u obavijest o nedostacima, mi ispra-
vljamo nedostatke u dostavljenom softveru (programi, 1S-ovi specifi¢ni za
kupca i povezana dokumentacija i sklopovi te ostali zapisi) unutar 12 mje-
seci od isporuke. Imamo diskrecijsko pravo odluciti hoée li ispravljanje biti
izvr§eno popravkom ili zamjenom. U smislu odstupanja od odredbe ¢€lanka
405. hrvatskog Zakona o obveznim odnosima, rok zastare ne pocinje izno-
va zbog naknadnog izvrSenja obveze. Ako odbijemo naknadno izvrsiti ob-
vezu, ako obveza ne bude izvrSena ili kupac ne moze opravdano ocekivati
da bude izvrSena, kupac ima pravo iznijeti dodatne zahtjeve, a posebno
moze zatraziti smanjenje kupovne cijene ili raskid ugovora.

Prema trenuta¢nim tehnolo$kih normama, softverski nedostaci ne mogu
se potpuno iskljuciti. Kupac stoga moze zatraziti ispravljanje nedostataka
samo ako i u mjeri u kojoj isporuceni softver zna¢ajno odstupa od dogovor-
enih specifikacija.

Nasa je odgovornost isklju¢ena

« ako nisu ispunjeni minimalni zahtjevi u pogledu kupéeva hardverskog i
softverskog uredenja kako je navedeno u dogovorenim specifikacijama;

« ako je, bez naSe suglasnosti, koja mora biti dostavljena u tekstualnom
obliku, softver kod kupca instaliran na hardveru koji se razlikuje od onoga
koji je naveden u dogovorenim specifikacijama;

« ako je softver koji se razlikuje od onoga koji nam je objavljen prilikom skla-
panja ugovora prema specifikacijama instaliran na isti hardver ili povezani
hardver kupca na koji je softver instaliran, a kupac nam ne dostavi dokaz
da taj razliciti softver nije prouzrocio nikakve prekide u uporabi predmeta
isporuke i/ili softvera;

« ako je kupac izmijenio softver bez nase prethodne suglasnosti u tekstu-
alnom obliku ili

 ako kupac ne upotrebljava softver u skladu s namjenom.

Osim ako u ovim Op¢im uvjetima nije odredeno drukcije, ne snosimo od-
govornost za $tetu koja nije prouzroéena samim isporu¢enim softverom, a
posebno ne snosimo odgovornost za gubitak podataka ili drugu posljedi¢nu
Stetu.

Prava industrijskoga vlasnistva, autorska prava

Ako se uporabom predmeta isporuke krSe hrvatska prava industrijskog
vlasnistva ili autorska prava, na vlastiti Cemo troSak i pod uvjetom da se s
time nositelj prava vlasniStva suglasi, za kupca osigurati pravo na daljnju
uporabu predmeta isporuke ili éemo predmet isporuke izmijeniti na nacin
prihvatljiv za kupca kako se viSe njime ne bi krsilo pravo vlasnistva. Ako to
nije moguce uciniti prema uvjetima koji su opravdani s ekonomskog stajalis-
ta ili u razumnom roku, i kupac i mi imamo pravo raskinuti ugovor.

Prava kupca opisana u prethodnom ¢lanku 11. stavku 1. smatraju se potpu-
nima i primjenjuju se samo

ako nas kupac odmah u pisanim putem obavijesti o bilo kakvom prijavlje-
nom krenju prava vlasnistva ili autorskih prava;

ako kupac pruzi odgovaraju¢u podrsku u nasoj obrani od iznesenih zaht-
jeva i omoguci nam da provedemo mjere u pogledu izmjene opisane u
¢lanku 11. stavku 1. ovih Opcih uvjeta;

ako krenje nije posljedica upute koju je dao kupac ili ako krSenje nije
samo posljedica toga $to je kupac kombinirao predmet isporuke s proiz-
vodima ili isporukama izvan naseg opsega isporuke i

ako krSenje nije prouzro&eno €injenicom da je kupac svojevoljno izmijenio
predmet isporuke ili ga upotrijebio na nacin koji je protivan ugovoru.

Naknada Stete
Snosimo odgovornost za $tetu koja je prouzro€ena namjerno i grubom ne-
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paznjom. Snosimo odgovornost samo za obi¢nu nepaznju ako je posljedica
takve nepaznje krSenje temeljnih ugovornih obveza koje su bit ugovora i
proizlaze iz naravi ugovora ili ako se takvim kr§enjem ugrozava ostvarenje
svrhe ugovora. Isto tako, u tim je slu¢ajevima Steta ograni¢ena na predvidi-
vu Stetu koja je tipicna za taj ugovor. U pogledu svega ostaloga, iskljuuju
se zahtjevi za naknadu Stete koje podnese kupac i koji se odnose na obi¢nu
nepaznju, neovisno o pravnoj osnovi na kojoj se ti zahtjevi temelje.

Prethodno navedeno ogranic¢enje odgovornosti ne primjenjuje se na zaht-
jeve na temelju ¢lanka 1073. hrvatskog Zakona o obveznim odnosima, u
slu¢aju smrti, tielesne ozljede i o$tecenja zdravlja. Osim toga, ogranic¢enje
odgovornosti ne primjenjuje se na zahtjeve za naknadu Stete koji se temelje
na materijalnim nedostacima ako smo prijevarom sakrili nedostatak ili ako
smo dali jamstvo za kvalitetu predmeta.

Zahtjevi za naknadu Stete koje podnese kupac u vezi s materijalnim nedost-
acima i nedostacima u pogledu prava vlasnistva podlijezu roku zastare od
dvije godine od obavijesti o nedostatku u slu¢aju materijalnih nedostataka
odnosno od saznanja o nedostatku u slu€aju pravnih nedostataka. Taj se
rok zastare primjenjuje na sve ugovorne i izvanugovorne zahtjeve za nak-
nadu Stete koje kupci podnesu na temelju nedostatka u vezi s isporukama
i uslugama. Medutim, zakonski rokovi zastare primjenjuju se na zahtjeve
za naknadu Stete u slucaju (i) smrti, tjelesne ozljede ili oSteéenja zdravlja,
(ii) u slu¢aju odgovornosti za neispravan proizvod na temelju ¢lanka 1073.
hrvatskog Zakona o obveznim odnosima, (iii) ako smo prijevarom sakrili
nedostatak, (iv) ako smo dali jamstvo, (v) ako se odnosi na zgradu ili stvar
koja je, u skladu s uobi€ajenim nadinom njezine uporabe, upotrijebljena
za zgradu te je prouzroéila njezinu neispravnost, (vi) u slu¢aju regresnih
potrazivanja od dobavljaca u slu¢aju krajnje isporuke kupcu (¢lanak 230.
hrvatskog Zakona o obveznim odnosima).

Dostava materijala

Predmete koje nam je dostavio kupac (,dostavljeni predmeti”) pregledat
¢emo po primitku samo u pogledu istovjetnosti i oSte¢enja tijekom prijevo-
za. Sve $tete koje uoc¢imo prijavit ¢emo u roku od 10 radnih dana. Nemamo
nikakve daljnje obveze u pogledu pregleda robe i slanja obavijesti o nedost-
acima.

Postupat ¢emo uobi¢ajenom paznjom pri skladiStenju i rukovanju s dosta-
vljenim predmetima. Njih nije potrebno skladistiti odvojeno, oznadivati kao
dostavljene predmete niti ih osigurati.

Kupac snosi iskljuivu opéu odgovornost prema nama, ali i prema svim
tre¢éim osobama, posebno u odnosu na nadlezna tijela, u pogledu dizajna
koji je naveo ili definirao kupac ili za materijal koji je naveo, definirao ili dost-
avio kupac, uklju€ujuéi uzorke materijala i sve ostale dostavljene predmete.

Ne primjenjuju se nikakve klauzule o obradi koje je kupac naveo u odnosu
na dostavljene predmete.

Raskid, primanje predmeta isporuke natrag bez zakonske obveze

Imamo pravo raskinuti ugovor, u cijelosti ili djelomi¢no, ako kupac postane
insolventan, stvori prekomjerni dug, prestane izvrSavati svoja pla¢anja ili
ako je podnesen prijedlog za pokretanje stecajnog postupka nad kupéevom
imovinom. U tim nam okolnostima kupac dopusta da udemo u njegove pos-
lovne prostore tijekom uobicajenog radnog vremena i preuzmemo u posjed
nas$ predmet isporuke.

Predmet isporuke koji primimo natrag bez ikakve zakonske obveze da to
ucinimo moZze se, ¢ak i ako je u savr§enom stanju, refundirati samo u iznosu
koji nije veci od 80 % racuna; posebne vrste ili predmeti izradene prema
narudzbi refundiraju se po njihovoj otpisnoj vrijednosti.

Pridrzaj prava vlasnistva

Pridrzavamo pravo vlasniStva na sve isporu¢ene predmete sve do pot-
punog namirenja svih nasih trazbina prema kupcu na temelju postojeéih
ugovora.

Ako kupac kasni s plaéanjem ili ako postane ocito da su na$e trazbine s
naslova plac¢anja rizicne zbog kupcevog teskog financijskog, na temelju
naseg prava pridrzaja vlasniStva, imamo pravo izvrsiti ocjenu stanja i za-
traziti predaju isporuc¢enih predmeta. U tim okolnostima, kupac nam $to je
prije mogucée duzan dopustiti da udemo u njegove poslovne prostorije tije-
kom uobi€ajenog radnog vremena da preuzmemo u posjed predmet isporu-
ke.
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Kupac se obvezuje duznom paznjom rukovati sa svakim predmetom isporu-
ke. Takoder se obvezuje prikladno osigurati predmet isporuke od pozara,
Stete prouzro¢ene vodom i krade, o svojem trosSku i prema vrijednosti na-
domjeska predmeta isporuke.

U slu€aju zapljene ili drugih intervencija tre¢ih osoba kupac se obvezuje
odmah nas o obavijestiti o tome. Kupac snosi sve troskove koji su potrebni
kako bi se osigurao prestanak takve intervencije i otklanjanje smetnji na
isporuc¢enim predmetima, u mjeri u kojoj se takvi troSkovi ne mogu naplatiti
od te trece osobe.

PodlozZno dopustenom opozivu iz opravdanih razloga, kupac ima pravo ras-
polagati s isporu¢enim predmetima u okviru njegovog redovitog poslovanja.
Posebno, nije moguée zasnivati zaloZzno pravo na isporu¢enim predmetima
niti ih upotrebljavati kao instrument osiguranja. Kupac moze proslijediti
isporu¢ene predmete, a koji podlijeZzu pravu pridrzaja vlasnistva, svome
kupcu samo ako redovno ispunjava svoje obveze prema nama.

U slu€aju ponovne prodaje, kupac nam u najkracem moguéem roku ustupa
sve i bilo kakve trazbine s naslova te prodaje, a posebno potraZivanja s
naslova placanja, ali i druga potrazivanja koja se odnose na prodaju, do
ukupnog iznosa naseg racuna, ukljucujuci porez na dodanu vrijednost.

PodloZzno naSem dopustenom opozivu iz opravdanih razloga, kupac ima
pravo naplatiti ustupljene trazbine na fiducijarnoj osnovi. Za ponovnu proda-
ju potrazivanja u okviru trenuta¢nog faktoringa potrebna je nasa prethodna
pisana suglasnost. Ako za to postoje opravdani razlozi, imamo pravo obavi-
jestiti duZnike-tre¢e osobe o ustupu potrazivanja i u ime kupca. Obavje$éu
o ustupu duzniku-trecoj osobi prestaje pravo kupca na naplatu duga. Ako je
pravo na naplatu duga opozvano, mozemo od kupca zatraziti da nam dost-
avi podatke o ustupljenim potrazivanjima te o duznicima na koje se odnose
ta potrazivanja zatim da nam dostavi sve informacije koje su potrebne za
naplatu, da nam preda sve relevantne dokumente i da obavijesti duznike o
ustupu.

Opravdani razlozi u smislu ove odredbe uklju¢uju, ali ne ograni¢avajuci
se na, sljiedece dogadaje: kupac ne ispunjava obveze pla¢anja, kupac je
obustavio svoja placanja, protiv kupca je pokrenut ste€ajni postupak ili pos-
toje dokazi koji ukazuju na prezaduzenost ili predstojecu insolventnost kup-
ca.

Rukovanje s predmetom isporuke i njegovu obradu kupac uvijek obavlja u
nase ime. Mi se smatramo proizvodac¢ima u smislu ¢lanka 1076. hrvatskog
Zakona o obveznim odnosima, bez ikakvih daljnjih obveza. Ako se predmet
isporuke obraduje zajedno s drugim proizvodima koji nisu nasi proizvodi,
stje€emo suvlasni$tvo nad novim proizvodom razmjerno vrijednosti pred-
meta isporuke (ukupni iznos ra¢una uklju¢ujuci porez na dodanu vrijednost)
i vrijednosti ostalih obradenih proizvoda u trenutku obrade. U pogledu svega
ostaloga, odredbe koje se primjenjuju na predmet isporuke primjenjuju se
na novi proizvod stvoren takvom obradom.

Ako se predmet isporuke neodvojivo sjedini, pomijesa ili spoji s drugim pro-
izvodima koji nisu nasi proizvodi, stje€emo suvlasnistvo nad novim proizvo-
dom razmjerno vrijednosti predmeta isporuke (ukupni iznos rac¢una ukljucu-
juci porez na dodanu vrijednost) i vrijednosti ostalih sjedinjenih, pomije$anih
ili spojenih proizvoda u trenutku takvog sjedinjenja, mijeSanja ili spajanja.
Ako je predmet isporuke sjedinjen, pomijesan ili spojen na nacin da se pro-
izvod kupca smatra glavnim proizvodom, $to je prije moguce s kupcem skla-
pamo ugovor o ustupu razmjernog dijela suvlasnistva nad tim proizvodom.
Kupac je duzan taj novi proizvod skladistiti za nas bez naknade.

Ako se predmet isporuke sjedini, pomijesa ili spoji s pokretnim proizvodima
koji pripadaju trecoj osobi na nacin da se proizvod tre¢e osobe smatra gla-
vnim proizvodom, kupac nam je duzan $to prije ustupiti svoje potrazZivanje
prema toj tre¢oj osobi s naslova naknade tj. iznos koji je razmjeran iznosu
racuna za predmet isporuke.

Novi proizvod nastao mijeSanjem ili spajanjem i/ili prava su(vlasnistva) nad
novim proizvodom na koja imamo pravo i/ili koja ¢e nam biti ustupljena te
potrazivanja s naslova plac¢anja koji su nam ustupljeni sluze kao instrument
osiguranja nasih potrazivanja isto kao i sam predmet isporuke.

Ako ili u mjeri u kojoj pridrzaj prava vlasnistva ili ustup potrazivanja ne pro-
izvodi pravne uginke ili nije provediv zbog kogentnih odredbi stranog prava,
smatra se da je ugovoren instrument osiguranja koji odgovara pridrzaju pra-
va vlasnistva ili ustupu trazbina koji se primjenjuje u tom podrucju. Ako je u
skladu s navedenim potrebna pomo¢ kupca, on mora poduzeti sve potrebne
mjere kako bi uspostavio i odrzavao taj instrument osiguranja.



16.

18.

19.

Povijerljivost, javna objava

Osim ako se moze dokazati da su informacije javno dostupne, sve poslovne
ili tehnicke informacije koje mi ili naSe povezano drustvo objavimo kupcu
smatrat ¢e se povjerljivima te ih kupac moze objaviti bilo kojoj trecoj osobi
samo uz nasu pisanu suglasnost, a time se i ta treéa osoba obvezuje ¢u-
vati tajnost takvih informacija. Kupac takve informacije smije upotrebljavati
samo za sebe u vezi s narudzbom i/ili kasnijom uporabom predmeta u skla-
du s narudzbom. Na na$ zahtjev, sve informacije koje smo dostavili moraju
nam bez odgadanja biti vracene ili uniStene u cijelosti.

Informacije u smislu ovog ugovora jesu svi podaci, planovi, programi, znan-
je, struéno znanje te znanje i iskustvo, bez obzira na vrstu njihovog zapisi-
vanja, pohranjivanja ili prijenosa, kao i bez obzira na to jesu li te informacije,
izricito ili preSutno, oznacene kao tajne ili povjerljive.

Kupac bez naSe pisane suglasnosti nema pravo izvjestavati o suradnji s
nama ili oglasavati tu suradnju, a posebno ukljuciti nas u svoj popis referen-
ci ili upotrebljavati nas logotip.

Prava na rezultate savjetovanja i razvoja

Ako su savjetovanje i razvoj takoder predmet pruzene usluge, imamo iskl-
jucivo ovlastenje na sva prava na rezultate takvog savjetovanja i razvoja.
Navedeno se takoder primjenjuje posebno na rezultate savjetovanja i raz-
voja koji predstavljaju izume koji se mogu patentirati.

Kupac nas u tu nas svrhu obavjesc¢uje o svim rezultatima, kao i privremenim
rezultatima, usluga savjetovanja i razvoja te nam dostavlja sve potrebne
dokumente, zapise, prototipove itd.

U mjeri u kojoj rezultati savjetovanja i razvoja predstavljaju izume koji se
mogu patentirati, jedino mi imamo iskljucivo pravo podnoSenja zahtjeva za
pravo vlasnistva nad tim rezultatima u nase ime.

Ako su rezultati savjetovanja i razvoja zasti¢eni autorskim pravom, kupac
nam ustupa iskljucivo, neopozivo i besplatno pravo, neograni¢eno u pogle-
du vremena, sadrzaja i teritorija, na uporabu rezultata savjetovanja i razvo-
ja, bilo u izmijenjenom ili neizmijenjenom obliku, za sve vrste uporabe te za
dodjelu prava tre¢im osobama za sve vrste uporabe prema nasoj diskrecijs-
koj odluci.

Kupac se obvezuje pruzati opravdanu podrsku pri ustupanju, dokazivanju,
pribavljanju pravovaljanosti, registraciji i provedbi nasih prava i naseg pra-
va vlasniStva nad svim patentima, autorskim pravima i drugim pravima in-
telektualnog vlasnistva povezanima sa stvorenim predmetima, te nad svim
drugim pravima koja dodijelimo i zadrzimo u svim zemljama na temelju ugo-
vornog odnosa.

Prijenos prava i obveza

Sva prava i obveze koji proizlaze iz ugovora o nabavi i uslugama nisu pre-
nosivi na tre¢e osobe. Medutim, imamo pravo prenijeti sva prava i obveze
iz ugovora o isporukama i uslugama koje mi trebamo izvrsiti na nasa pove-
zana drustva. Povezano drustvo u tu je svrhu drustvo koje nas izravno ili
neizravno kontrolira, koje mi izravno ili neizravno kontroliramo ili je izravno
ili neizravno pod zajednickom kontrolom kao i mi. Takvo se povezano drust-
vo stoga ne smatra treéom osobom u smislu ovih Uvjeta prodaje, isporuke i
plaéanja.

Izvoz

Prodaja, ponovna prodaja i raspolaganje isporukama i uslugama te sva s
tim povezana tehnologija ili dokumentacija mogu podlijegati zakonskim pro-
pisima o kontroli izvoza Republike Hrvatske, Europske unije ili SAD-a ili
zakonskim propisima o kontroli izvoza drugih drzava. Bilo kakva ponovna
prodaja zemljama koje su pod embargom, osobama kojima je zabranjeno
prodavati ili osobama koje isporuke i usluge upotrebljavaju ili bi ih mog-
le upotrebljavati za vojne svrhe, nuklearno, bioloSko i kemijsko oruzje ili
nuklearnu tehnologiju podlijeZze odobrenju. Kupac izjavljuje da je njegova
narudzba u skladu s tim zakonima i propisima te potvrduje da se isporuke
i usluge ne izvrSavaju zemljama, ni izravno niti neizravno, za koje postoje
zabrane ili ograniéenja u pogledu izvoza ili uvoza. Kupac mora, o svojem
troSku, pribaviti sve i bilo kakve dozvole koje su eventualno potrebne za
uporabu i izvoz i/ili uvoz isporuka i usluga.
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Mjesto ispunjenja, sudska nadleznost, primjenjivo pravo

Mjesto ispunjenja svih obveza koje proizlaze iz ugovora, posebno u pogledu
isporuke i pla¢anja, za obje je strane glavna poslovna adresa naseg drustva
ili mjesto ispunjenja koje mi utvrdimo.

Mjesto nadleznosti za sve pravne sporove koji proizlaze iz ugovornog odno-
sa, njegova nastanka i ispunjenja za obje je strane sjediSte naSeg drustva
ako je kupac trgovac ili tijelo javnog prava. Po izboru mozemo pokrenuti
postupak i u sjediStu kupca.

Za ovaj ugovorni odnos mjerodavno je hrvatsko pravo. Ne primjenjuje se
Konvencija UN-a o ugovorima o medunarodnoj prodaji robe (CISG).
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